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Step for PTISI creation
PTISI

[/ January 2006

First brainstorming meeting at Rome University
soon after the Plenary of Milan (in December)

28 February 2006

Plenary meeting at Bologna University: ca 50
participants amongst researchers, industrials,
Istitutions (VVF, APAT, ANPA, ARPA, ecc.)

28 March 2006
Preparatory meeting
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Step for PTISI creation
PTISI

27 April 2006

Plenary meeting

23 May 2006

Official Launching event of PTISI
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Stakeholders Involved
PTISI

Regulatory bodies (ISPESL, INAIL)
Trade Unions (CISL, CGIL)

Industries

Industrial Associations

Insurances

(EInance)

Research

[Policy makers (under election period!)]
Emergency services
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Structure ETPIS vs. PTISI

PTISI

GENERAL ASSEMBLY

High Level Group

Secretariat

Management
Board
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Structure ETPIS vs. PTISI 7
PTISI

Assemblea Generale

- - - Verde: Livello Gestionale
Gruppo di Supervisione

Blu: Livello Operativo

Gruppo di

Gestione
{Etatto da AG)

Collegamento con

. |
e !\ ETPIS e NTPIS
= —
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What we produced up to now
PTISI

Within the 4 month of work it has been produced:

Strategic Research Agenda (SRA)

Project proposals: strategy has been to focus on
1-2 Project proposals

for each Focus Group and,;

for each Hub.

S. Colombo & V. Cozzani — GTPIS — 18 October 2006 — Athens



Project Template 9

PTISI
Piattafornma Tecnologica Italiana sulla Sicurezza Industriale
SCHEDA PRELIMIARE DI PROGETT! Mod SPP
Parte T
Sezione 1 - Informazioni preliminari
L1 - Titalo progesto Riportare il titolo esteso del progeifo { max 200 caratteri):

IL MIGLIORAMENT O DELL'EFFICIENZA LAVORATIVA (riduzione sostanziale del
numero di infortuni in presenza di aumento della produrrivita)

1.2 - Acronimo Indicare 'acronimo del progerto (facoltative):

MEL
1.3 - Proponente indicare ilfi Focus Groups efa gli Hubs che propangona il pragetto

OFGl OFG2 OFG3 .FG4 0 FG5 OHUBI O HUB2 OHUB3 O
1.4 - Referente indicare il nominativo ed e-mail del referente da contaiiare per suggerimenti, commendi, ade sioni:

Fahio Tosolin (tosolin@ tosolin.it); Elena Algaroni (elena.algarori@paolimi ir); Paul Liston
(paul liston@ polimi.ir)

Sezione 2 — Descrizione della proposta progettuale

2.1 - Obiettivi Descrivere ' obigrtivo generale ¢ gli obienivi specifici che si intendono raggiungere con il progens (max 300 bartiae)
Obiettivo generale:

Attraverso I'uso di strumenti di Realta Virtuale ed Aumentata, il progetto si pone I'obiettivo
di verificare e migliorare 1'efficienza lavorativa degli operatori valutandola in merito ai
compiti lavorativi ordinar e alle mansioni di sicurezza,

Obiettivi specifici:

In particolare, la ricerca si propone di :

- Definire una procedura standard per effettuare 1) definizione dei comportamenti
rilevanti, 2) razione dello stato attuale dei CR, 3) anali causale dei CR in atto.
individuare i comportamenti correlati con i risultati di sicurezza che esprimono
Iefficienza, in diversi ambiti (tipologie di attivita).

- Offrire un ambiente virtuale in cui testare il grado di padronanza di tali
comportamenti (assessment) e le motivazioni che inducono i soggetti ad agire in
modo difforme da quanto prescritto (analisi funzionale)

- Valutare I'impatto dei cambiamenti strutturali ed organizzativi prima di impiegare
risorse per attuarli.

- Predispome il training di formazione sulle reali necessita rilevate (Performance
Based Training)

- Costruire un protocollo per il menitoraggio @ il mantenimento dei comportamenti di
sicurezza nell'ambiente di lavoro reale

2.2 . Motivazioni Descrivere lo staro deil'arse richizmands i puni di debolezaa esisteni ¢ le possibili risposte che i progerto intende
portare (max 300 barare)

I dati provenienti dall’analisi de gli incidenti mostrano come sia predominante il ruole svolto
dall'uomo in queste situazioni, che solo raramente sono imputabili a problemi tecnologici o
strumentali (>80% infortuni dovuti a comportamenti). Tuttavia, questi dati non sono motivo
sufficiente per riservare una maggiore attenzione al ruolo dei fattori umani nella
pianificazione delle strategie lavorative poiché & diffuso il pregiudizio per cui mettere in atto i
comportamenti urezza prescritti porti ad un maggior dispendio di tempo e ad una minore
produttivits. Molte ricerche mostrano, invece, che il training per la sicurezza pubd essere usato
contemporaneamente anche per migliorare in generale le performance lavorative otte nendo
non solo una riduzione degli incidenti ma anche uno sviluppo della produttivith.

2.3 Pertinenza Riportare i punri dell” Agenda Stravegica PTISI ¢ ETFIS cui il progero fi riferimenta;

Per quanto riguarda 1'agenda strategica PTISI, la ricerca proposta fa diretto riferimento ai
contenuti del Gruppo di interesse 4 ( fattori Umani ed Organizzativi) e a quelli specificati nel
gruppo trasversale HUB4 (educazione, formazione e Comunicazione).

In relazione alla Piattaforma Europea (ETPIS), Ia ricerca si inquadra nelle problematiche
affrontate dal FG5 (Human and Organisational Factor).

2.4 Competenze Elencare le competenze che si ritengono necessarie per affrontare in modo esaustiva e funzionale il progero:

necessarie Sono indispensabili competenze provendenti da diverse discipline: ingegneria-chimica (IC),
informatica (1), psicologia (P), scienza delle organizzazioni (O) in relazione alla necessita

- - om - -
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Project Template
PTISI

PTISI

Piattaforma Tecnologica Italiana sulla Sicurezza Industriale

SCHEDA PRELIMIARE DI PROGETTO Mod SPP Vers. 1.0° Rev.0
Parte |
Sezione 1 - Informazioni preliminari
1.1 - Titolo progetto Riportare if tifolo esteso del progemo { max 200 carareri):

L MIGLIORAMENT O DELL'EFFICTENZA LAVORATIVA (riduzione sostanziale del
numero di infortuni in presenza di aumento della produttivira)

L2 . Acronimao Indicare U'acronimo del progetta (facoltarivo |

MEL
1.3 - Proponente Indicare ili Focus Groups e gli Hubs che propongono il propetfo;

OFGI O FG2 O FG3 .FGai 0O FG5 OHUBI O HUB2 OHUBY OO
14 - Rfffrfﬂff Indicare il nominarivo ed e-nlﬂfl'-e_’iiefrefi_-'re rre g CORNGIGre Der SHQEEFIIe I, COmmendi, ade sioni;

Fabio Tosolin (toselin®@ tosolin.it); Elena Algarotti (elena.algaroth @polimiit); Paul Liston
{ paul liston@ polimi it )

- - =
= |
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Project Template

PTISI

Sezione 2 — Descrizione della proposta progettuale

21 - Obietiivi

Deserivere obiertivo generale ¢ gl obiersivi specifici che sf inrendono raggiungere con il progento (mar SO0 barrre |
Obiettivo generale:

Aftraverso I'uso di strumenti di Realtd Virtuale ed Aumentata, il progetto si pone I'obiettivo
di verificare e migliorare 1'efficienza lavorativa degli operatori valutandola in merito ai
compiti lavorativi ordinari e alle mansioni di sicurezza.

Obietiivi specifici:

In particolare, la ricerca si propone di

- Definire una procedura standard per effettuare 1) definizione dei comportamenti
rilevanti, 2) misurazione dello stato attuale dei CR., 3) anali causale dei CR in atto.
individuare i comportamenti correlati con i risultati di sicurezza che esprimono
I'efficienza, in diversi ambiti {tipologie di attivita).

- Offrire un ambiente virtuale in cui testare il grado di padronanza di tali
comportamenti (assessment) e ke motivazioni che inducono i soggetti ad agire in
modo difforme da quanto prescritio (analisi funzionale)

- Valutare I'impatto dei cambiamenti strutturali ed organizzativi prima di impiegare
risorse per attuarli.

- Predisporre il training di formazione sulle reali necessith rilevate (Performance
Based Training)

- Costruire un protocollo per il monitoraggio e il mantenimento dei comportamenti di
sicurezza nell’ambiente di lavoro reale

= |
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Project Template
PTISI

2.2 - Mativazioni Descrivere lo staro dell'arte richiamando | punti df debolerm esisternti ¢ le possibili risposte che i progetto infe nde
portare (mar 800 barfe)

I dati provenienti dall*analisi de gli incidenti mostrano come sia predominante il ruolo svolto
dall’vomo in queste situazioni, che solo raramente sono imputabili a problemi tecnologici o
strumentali { >80% infortuni dovuti a comportamenti). Tuttavia, questi dati non sono motivo
sufficiente per riservare una maggiore attenzione al ruolo dei fattori umani nella
pianificazione delle strategie lavorative poiché & diffuso il pregiudizio per cui mettere in atto i
comportamenti di sicurezza prescritti porti ad un maggior dispendio di tempo e ad una minore
produttivita. Molte ricerche mostrano, invece, che il training per la sicurezza pub essere usato
contemporaneamente anche per migliorare in generale le performance lavorative ottenendo
non solo una riduzione degli incidenti ma anche uno sviluppo della produttivit.

2.3 Pertinenza Riportare § punsi dell’ Agenda Strare gica PTIST e ETFIS cwi il progerto fa riferimenso:

Per quanto riguarda 1'agenda strategica PTISL, la ricerca proposta fa diretto riferimento ai
contenuti del Gruppo di interesse 4 (fattori Umani ed Organizzativi) e a quelli specificati nel
gruppo trasversale HUB4 (educazione, formazione e Comunicazione).

In relazione alla Piattaforma Europea (ETFIS), la ricerca si inquadra nelle problematiche
affrontate dal FG5 (Human and Organisational Factor).

2.4 Competenze Elencare {e competenze che si rifengono necessarie per affrontare in modo esaustive ¢ funzionale il progerto:

RECEssarie Sono indispensabili competenze provenienti da diverse discipline: ingegneria-chimica (IC),
informatica (I), psicukngia (P). scienza delle urganizzaziuni () in relazione alla necessita

- - =
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Project Template
PTISI

Sezione 3 - Descrizione dei contenuti e del Timing di massima

Fazse 1 J.1.1 Descrizione Breve descrizione delle arivirg suddivise per rask principali

Durasa: & Mesi La prima fase del progetio & completamente dedicata alla racoolta dati. in particelars di quell
che permettono di:

#  definire i bisogni dell'azienda in termini di efficienza e di sicurezza;
#  conoscere con precisione quali sono le caratteristiche del comportamento di
sicurezza indicare dalla legge;
# conoscers le possibili soluzioni monologiche che la realta virmuak mette a
disposzione.
Tutto questo allo scopo di individuare e strutturare una strategia di raining capace di
risponders al bisogni espressi dall azenda.
3.1.2 Main Deliverables Inddicare | principali prodori della fase
l.  definir= lo stato dell’arts
2. definire le metodologie attuali che soddisfano guest requisiti (inclusa la tecnologia

virtuale
31,3 Unita Ricerca gia Riparrare le UR gia coinvolre nella formudazions della proposia progesiuale
coinvale
A 4.4 Univdg chw sarebbe Riportare le UR ¢ i soggedi che b opportune coinvolgere ¢ § relarivi sertori dif comperenga:
appartuna coinvalgere

UK con competenze nel settore dell”analisi della ingegneria chimica. della psicologia,
dell"informatica e delle organEzazioni.

Lavaoratori di particolari aziende esperti nell’esecuzione di mansioni specifiche
Responsabili della gestione delle nsorse umane all'interno dellazienda

Piattaforma Tecnologica Italjana
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Project Template
PTISI

Fase 2 321 Descrizione Breve descrizione delle artivitd suddivize per task principali
Dnarasa: I8 Meg [l nuclkeo della seconda fase della ricerca consiste nello sviluppo di strumentl & memodologie
per

= Aszzessment deil comportamentt lavorat i (produttivi = di sicurezza)

= Training per |'acquiszione delle competenze mancanti (in termini di conoscenza o
di abilita) e per I'ottenimento di un livello adeguato di padronanza

. [l monitoraggio delle abilifa raggiunie

322 Main Deliverables Imedicare [ principali prodossi della fase

.  individnazione e descrizione della metodologia di Assessment
2. individoazione e descrizione della metodologia di Training

3  individuazione e descrizione della metodologia di monitoraggio

323 Urnivd Ricerca gia Riporrare le UR gid coinvalte nella formudazione della proposta progeriuals

caimvale

S 24 Unird cfw sarebbe Riportare le UR ¢ i soggeniche @ opportuno coinvolgere ¢ { relativi seffori df comperenzar
Oppart uRo coimvolgeres

= |
Piattaforma Tecnologica Italjana

Sicurezza Industrral-e

Sicurezza per una Crescita Industriale Soster‘nbnle -

S. Colombo & V. Cozzani — GTPIS — 18 October 2006 — Athens




Project Template
PTISI

Fase3 331 Descrizione Breve descrizione delle artivitd da svolgere suddivise per task principali

Diarasa: 0 Mesi Lo scopo dell’ultima fase del progetto & quello di implementare 1" uso e la diffusione degh
strumenti ¢ delle metodelogie messe a punto. applicandole in un nomero sempre maggiore di
conkesti e adattandole alle caratteristiche particolar dei partner aziendali.

Cluesta applicazione su larga scala permettera di raccog liere | dati necessari per un analsi
critica volta a stabilire 'effettiva efficacia degli strumenti approntati e dove 51 rendera
necessario ad operare alcune mighone.

332 Main Deliverables Indicare § principali prodosi della fase
= Protocollo di impementaziones
. Protocollo di valutazione
3.3.3 Unitd Ricerca gid Riportare le UR gid coinvolte nella formulazione della proposta progettuale
cainvolie
J.3.4 Unird chwe sarebbe Riporrare le UR ¢ § soggesiche ¢ opportuno coinvolgere ¢ § relarivi sertort di comperenga:
OpporT R colmvaigers

= |
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Project Template
PTISI

Sezione 4 - Organizzazione e gestione del Progetto

4.1 Metodologia Deescrivere sinteticamente le modalith organizzarive del progetto (modalivh di coordinamento, infegragone delle
ﬂrgﬂm'" v artivitd, ecc, )

Costinuzione di un gruppo di lavoro composto da psicologi, ingegnen chimici ed esperti nelle organizzazioni
(coordinato da un referente]) che possa muoversi sul campo e gestire i rapporhi con i referenti aziendali su differenn
livelli (direzione, gestione delle nsorse umane, opera.. )

- - =
= |
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Foreseen Future Activities
PTISI

Plenary meeting fall 2006 with the aim of:
Consolidating project ideas

Sign an agreement with all stakeholders involved and
Interested in the PTISI initiative

Research

Emergency
Services

Industry

I nsurance Finance

Regulator

Trade Unions
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